Bundeswehr-einsatzbereit
fur jede Mission
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Streitkrafte sind heute mit einem sich standig
wandelnden Umfeld konfrontiert. Um ihren Auftrag
erfolgreich zu erfillen und dabei den Schutz
der Truppen zu gewahrleisten, sind effiziente
Arbeitsablaufe essenziell. Diese garantieren
die Einsatzbereitschaft der Streitkrafte,
sichern Verteidigungsstrategien ab und
unterstitzen operationelle Fahigkeiten, wie
etwa die Flugsicherung. Der Arbeitsplatz und
die Arbeitsplatzumgebung spielen hierbei eine
wesentliche Rolle.

Frequentis unterstiitzt die Bundeswehr mit einem
zukunftssicheren und benutzerfreundlichen
Arbeitsplatzdesign. Dieses stellt sicher, dass alle
erforderlichen Funktionen auch im Einsatzfall,
unter grofitem Zeitdruck, intuitiv nutzbar sind. Um
eine einheitliche und effiziente Arbeitsumgebung
zu schaffen, wurden die Arbeitsplatze Uber alle
Standorte hinweg harmonisiert.

Technologische Kompatibilitat mit bestehenden
Systemkomponenten war dabei ebenso entschei-
dend wie die Auswahl robuster und langlebiger
Module. So konnte den Anforderungen militarischer
Einsatzbedingungen in Bezug auf operationelle
Exzellenz und Sicherstellung des Einsatzerfolgs
entsprochen werden.

Kundenprofil

Die Bundeswehr, Deutschlands Verteidigungs-
organisation mit Giber 180.000 Mitarbeitenden, sichert
nationale Souveranitat und internationale Stabilitat.
Der Flugfihrungsdienst der Luftwaffe gewahrleistet
die sichere Koordination militarischer Flugbewegungen
im deutschen Luftraum. Durch den Einsatz modernster
Radar- und Kommunikationssysteme Giberwacht sie
den Luftverkehr, kooperiert mit zivilen Behdorden und
unterstitzt militarische Einsatze.

Ausgangslage

Die Flugsicherungsarbeitsplatze, urspringlich

1997 fir CRT-Radargerate entwickelt, bendtigen

eine Modernisierung, um den aktuellen technischen

und ergonomischen Standards zu entsprechen. Die
Integration zusatzlicher Gerate hat die Arbeitsumgebung
zunehmend komplexer gestaltet. Eine Harmonisierung
und Vereinfachung der Arbeitsumgebung ist ein
wichtiger Faktor, um einen sicheren, leistungsfahigen
Betrieb Uber viele Jahre hinweg zu gewahrleisten.

Losung

Gemeinsam mit der Bundeswehr wurde eine
ausfiihrliche Analyse der operativen und technischen
Anforderungen durchgefiihrt. Das Ergebnis

ist ein zukunftsfahiges, einsatzkritisches und
benutzerorientiertes Arbeitsplatzkonzept, welches
Flexibilitat, Ergonomie und Funktionalitat bietet.
Durch Prototypenvalidierung wurde gewahrleistet,
dass das Design den Anforderungen der verschiedenen
Nutzergruppen entspricht und eine harmonisierte
Arbeitsumgebung fir die militarische Flugsicherung
geschaffen.

Nutzen

e Ergonomisches Design fordert konzentriertes,
effizientes Arbeiten.

e Flexible Aufbauten optimieren Arbeitsablaufe und
senken die kognitive Belastung.

o Einfacher Technikzugang erleichtert Instandhaltung
sowie Integration neuer Gerate.
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Intuitives und zukunftssicheres

Arbeitsplatzdesign

Ausgangssituation und Herausforderungen

Die Fluglotsen-Arbeitsplatze nutzen

Konsolen, die speziell fir Radargerate und
Sprachkommunikationssysteme angefertigt sind.
Doch viele neuere Komponenten sind nicht fir die
Integration in das bestehende Arbeitsplatzdesign
ausgelegt und erhohen die Komplexitat

des Lotsenarbeitsplatzes Dies verursacht
Ineffizienzen in Aufbau und Arbeitsablauf. Zudem
erfordern neue technische und betriebliche
Anforderungen die Integration spezifischer
Hardware, Monitore und Touch-Technologien.

Technische Machbarkeitsprifung

Eine technische Machbarkeitsprifung

identifizierte fihrende Anbieter und evaluierte

deren Konsolenlosungen, um die technischen
Rahmenbedingungen fir die Konzeptionierung
abzustecken. Kriterien waren flexible Maf3e,
Erweiterbarkeit, Hohenverstellbarkeit und die
Integration mehrerer Monitorebenen. Auch
Raumangebot, Belastbarkeit der Halterungen fir
grofe Displays und modulare Eckkonsolen wurden
analysiert. Diese Losungen sichern die Erfillung der
Anforderungen der Flugsicherung und gewahrleisten
langfristige Flexibilitat und Skalierbarkeit.

Zusammenarbeit mit Interessengruppen

In enger Zusammenarbeit mit Fluglotsen und
technischem Personal wurden die operativen

und technischen Anforderungen analysiert.

Ziel war die Entwicklung eines harmonisierten
Arbeitsplatzdesigns, das optimal auf die Bedirfnisse
der verschiedenen Interessengruppen abgestimmt
ist. Durch Standortbesuche, Interviews und die
Beobachtung von Arbeitsprozessen konnten die
Anforderungen priorisiert werden. Besonderes
Augenmerk lag auf Warmemanagement, Ergonomie,
Beleuchtung sowie standortspezifischen Bedingungen
wie Platzangebot, Klimatisierung und Logistik.
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Innovatives zukunftssicheres
Arbeitsplatzkonzept

Das neue Arbeitsplatzkonzept vereint hochste
Flexibilitat, Ergonomie und Funktionalitat.
Hohenverstell-bare Arbeitsflachen ermaglichen
sowohl sitzendes als auch stehendes Arbeiten und
fordern somit Effizienz, Situationsbewusstsein,
sowie die Gesundheit der Nutzer. Modulare
Elemente erlauben eine nahtlose Integration

von Monitoren, Regalen oder Systemschranken,
wahrend ein optimiertes Kabelmanagement den
Installationsaufwand erheblich reduziert. Gut
zugangliche und abschlieBbare Technikmodule
sorgen fur eine vereinfachte Wartung und
Nachristung, wodurch die Gesamtbetriebskosten
gesenkt werden. Das durchdachte Design
optimiert die Bedienbarkeit, steigert die Effizienz
und erleichtert die Implementierung zukinftiger
Interaktionssysteme.

Strukturierte Umsetzungsplanung

Die frihzeitige Analyse bestehender Infrastruktur
ermaglichte eine prazise Planung von Platzbedarf,
Bau- und TechnikmafBnahmen. Durch sorgfaltige
Abstimmungen kénnen Betriebsunterbrechungen
reduziert werden und bestehende sowie neue Systeme
reibungslos in das neue Arbeitsplatzkonzept integriert
werden. Dadurch kann die Einsatzbereitschaft der
Truppen jederzeit gewahrleistet werden.

Frequentis Control Room Consulting (CRC)
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versteht die Wiinsche seiner
Kunden aus jeder Perspektive

- technisch, operativ, finanziell -
und liefert prazise, zielgerichtete
Losungen. Lean and Safe!




