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FREQUENTIS Public Safety Kommunikationsplattform 3020 LifeX  

im Live-Betrieb bei der Polizei Bayern 

Nach dem erfolgreichen Erst-Einsatz der Frequentis Kommunikations- und Kollaborations-

Plattform 3020 LifeX beim G7 Gipfel in Schloss Elmau im Juni 2015 wurde nun Mitte September 

mit dem Polizeipräsidium Mittelfranken in Nürnberg die erste Einsatzzentrale bei der Polizei 

Bayern in Betrieb genommen. Im Zentrum des gelieferten Sprachkommunikationssystems steht 

die 3020 LifeX Plattform inkl. Digitalfunkanbindung (UTG) und des neu entwickelten AudioHubs. 

 

Das Polizeipräsidium Mittelfranken am Standort Nürnberg ist die zweitgrößte Einsatzzentrale im 

Bundesland Bayern. An 21 Arbeitsplätzen werden täglich zwischen 800 und 1.200 Polizeinotrufe 

entgegengenommen und bearbeitet. Für besondere Lagen stehen 13 weitere Arbeitsplätze zur 

Verfügung, die bei Bedarf hinzugezogen werden können. 

 

Anton Beierweck, Leiter des Sachgebiets Landesweite IT-Verfahren bei der Polizei Bayern, zeigte sich 

sehr zufrieden über den Verlauf der System-Inbetriebnahme und die nachfolgende Betreuung des 

Betriebs: „Derprofessionelle Einsatz von Frequentis in der Vorbereitung, Durchführung und 

Nachbetreuung der Inbetriebnahme hat uns überzeugt. Alle Aspekte, die für uns als Kunden wichtig 

sind, wurden umgehend vom Frequentis Team aufgenommen und bearbeitet.Vor allem die Usability 

des Systems wird von den Anwendern hervorragend angenommen.“  

 

Robert Nitsch, Frequentis VP Public Safety, unterstreicht die hohe Innovationsbereitschaft der Polizei 

Bayern: „Wir sind sehr stolz, die hohen Anforderungen der Bayrischen Polizei an Technik und 

Serviceleistungen erfüllt zu haben und schätzen die professionelle Zusammenarbeit mit der 

Organisation, die den Schutz und Sicherheit in Bayern auf höchstem Ninveau sicherstellt.“ 

 

Wenige Tage nach der Inbetriebnahme brachte der Herbststurm Fabienne der Einsatzzentrale einen 

ersten realen Belastungstest: In einem Zeitraum von nur 7 Stunden gingen insgesamt 900 Notrufe in 

der Polizeizentrale ein. Auch in dieser heißen Phase lief das System stabil, die Disponenten konnten 

die Notrufannahme ohne Probleme abwickeln.  
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Die Einsatzzentrale PP Mittelfranken ist die Pilotleitstelle für den bayernweiten Rollout in 11 weiteren 

Standorten im Bundesland Bayern bis Oktober 2020. Bis Ende des Jahres sind noch zwei weitere 

Inbetriebnahmen im Projekt der Polizei Bayern geplant. 

 

 

Hintergrundinformation über FREQUENTIS 

Das österreichische Unternehmen Frequentis ist ein internationaler Anbieter von Kommunikations- und Informationssystemen 
für Leitzentralen mit sicherheitskritischen Aufgaben. Solche „Control Center Solutions" entwickelt und vertreibt Frequentis in den 
Geschäftssegmenten Air Traffic Management (zivile und militärische Flugsicherung, Luftverteidigung) und Public Safety & 
Transport (Polizei, Feuerwehr, Rettungsdienste, Schifffahrt, Bahn). Frequentis verfügt über ein weltweites Netzwerk an 
Niederlassungen, Tochtergesellschaften und lokalen Repräsentanten in über 50 Ländern. Produkte und Lösungen von 
Frequentis sind an mehr als 25.000 Arbeitsplätzen und in 140 Ländern zu finden. Das Unternehmen ist Weltmarktführer im 
Bereich der Sprachvermittlungssysteme... um unsere Welt tagtäglich sicherer zu machen. 

Detailinformation über Frequentis finden Sie auf der Homepage www.frequentis.com 

Mag. Brigitte Gschiegl, Director Corporate Communications, Frequentis AG, 
brigitte.gschiegl@frequentis.com, Telefon: +43 1 81150-1301 
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