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European AIS Database:
IT Service Provision Auftrag fir FREQUENTIS

Im Rahmen des langfristig angelegten EAD-Programms — das Gro3projekt der
Eurocontrol zur Bereitstellung einer zentraleuropaischen Datenbank fir AIS
(Aeronautical Informations Systems)-Daten — konnte nunmehr ein weiterer bedeutender
Meilenstein fir Frequentis erreicht werden: Das Unternehmen erhielt von der
Betreibergesellschaft GroupEAD den Auftrag fur die EAD-IT Service Provision. Damit tritt
Frequentis erstmals als IT Service Provider auf.

Der IT-Service Vertrag mit GroupEAD trat per 26. Mai 2003 in Kraft. Er hat zunachst eine Laufzeit
von fanf Jahren, die anschlielRend verlangert werden kann. Der Auftragswert betragt EUR 11,9
Millionen.

Als IT Service Provider erbringt Frequentis Leistungen fir den Betrieb des zentralen EAD-
Rechenzentrums, im EAD-System Management sowie bei der Einbindung neuer Clients
(Flugsicherungen, Airports und Airlines in ganz Europa) in das System. Darlber hinaus wird ein
Rund-um-die-Uhr Helpdesk fiir EAD-Applikationsfragen zur Verfiigung gestellt. Seit EAD am 6. Juni
erfolgreich den Betrieb aufgenommen hat, ist das ,Migration Management®, also die laufeende
Einbindung neuer Clients in das EAD-System, eine der wichtigsten Aufgaben geworden.

Das EAD-Rechenzentrum ist aus Sicherheitsgriinden auf zwei Standorte in Kopenhagen verteilt,
die von CSC als Subauftragnehmer von Frequentis betrieben werden.

Frequentis ist am EAD-Projekt in mehreren Bereichen maf3geblich beteiligt: Nach der erfolgreichen
technischen Entwicklung und Implementierung (fir die Gbrigens ebenfalls Frequentis verantwortlich
zeichnet) startete mit der Inbetriebnahme der Datenbank am 6. Juni auch die Service Provision der
.GroupEAD Europe S.L.“, einer privatwirtschaftlich gefihrten Betreibergesellschaft, an der
Frequentis gemeinsam mit der deutschen und der spanischen Flugsicherung DFS bzw. AENA zu je
einem Drittel beteiligt ist. Die GroupEAD ist fur eine effiziente Bereitstellung der Services sowie die
Uberwachung und Instandhaltung des EAD System-Netzwerkes verantwortlich.

Weitere Informationen zu Frequentis

Diese finden Sie auf der Homepage www.frequentis.com
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